Sondernewsletter 07/25

Achtung, Handlungsbedarf:
Die EU stellt ihre Online-Streitbeilegungsplattform zum 20. Juli 2025
ein!
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Die EU stellt ihre Online-Streitbeilegungsplattform zum 20. Juli

Die Europaische Plattform fir Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) wird am 20. Juli 2025 eingestellt.
Damit entfallt die Informationspflicht und der Link zur OS-Plattform wird nicht mehr benétigt.

Was missen Sie an lhrer Webseite dndern?

Der Hinweis “Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (0S) bereit,
die Sie hier finden https://ec.europa.eu/consumers/odr/.” entfillt kiinftig und sollte ab dem 20. Juli
2025 aus samtlichen Rechtstexten entfernt werden. Beachten Sie, dass der Hinweis und Link auf die
Plattform noch bis zu diesem Zeitpunkt vorhanden sein missen.

Wichtig: Die Informationspflichten aus dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) werden von
den Anderungen nicht erfasst und bleiben bestehen.

Weitere Informationen finden Sie z.B. bei eRecht24 unter https://www.e-
recht24.de/news/ecommerce/13441-os-plattform-wird-abgeschaltet-jetzt-impressum-
aktualisieren.html

Haftungsausschlussklausel:
"Die Inhalte dienen ausschlieBlich der allgemeinen Information und stellen keine Rechtsberatung dar.
Fir die Richtigkeit und Vollstéandigkeit der Angaben wird keine Haftung (ibernommen."

Falls Sie den Hinweis auf lhrer Webseite eingebaut haben, konnen Sie auch uns mit der Entfernung
beauftragen (kostenpflichtig). Senden Sie uns dazu gerne eine Mail an webteam@infokom.info

Mit freundlichen GruRen
lhr WebTools-Team
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